
KONTAKTY:
Bc.Klára Kadlecová, vedoucí

Šárka Tomanová, sociální pracovnice
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KDE DOMOV NAJDETE:

Domov působí v přátelském prostředí horské vsi Neratov 
v Orlických horách a nabízí chráněné bydlení skupinového 
typu lidem s lehkým a středně těžkým mentálním postižením.
OObyvatelé Domova mohou v Neratově nejen žít, ale také 
pracovat v některé z místních chráněných dílen. Domov pro ně 
organizuje muzikoterapie, sportovní aktivity, výlety, podle 
svých zájmů se mohou zapojit do hraní divadla, ministrovat na 
mších a pomáhat s organizací kulturních a charitativních akcí. 
Se zajišťováním každodenních potřeb pomáhá lidem 
s postižením tým zkušených pracovníků v sociálních službách. 

DDomov funguje od roku 1998.

SDRUŽENÍ NERATOV, O.S.

CHRÁNĚNÉ BYDLENÍ 
DOMOV



POPLATKY ZA POBYT V DOMOVĚ

POKOJ KUCHYŇ

LILIESEDMIK
RÁSKY

Chráněné bydlení Domov sídlí ve dvou 
budovách. Každý uživatel tu najde bydlení 
podle svých potřeb – byty s vlastní kuchyňkou 
a koupelnou i jednolůžkové a dvoulůžkové 
pokoje, jejichž obyvatelé sdílejí společné 

sociální zařízení a kuchyň.

JAK SE V DOMOVĚ BYDLÍ?

Ubytování:
• Dvoulůžkový pokoj: 3.500,-/měsíc (nebo 117,-/den)
• Jednolůžkový pokoj: 4.500,-/měsíc (nebo 150,-/den)
• Garsoniéra (1.typ): 5.025,-/měsíc (nebo 168,-/den)
• Garsoniéra (2.typ): 4.565,-/měsíc (nebo 153,-/den)
((zahrnuje nájemné, elektřinu, vytápění, vodné, stočné, náklady 
na údržbu)

Poplatek za asistenční služby:
• Hodinová taxa 120,-/hod
(pomoc při zajištění chodu domácnosti, uplatnění práv, 
sociálně terapeutické činnosti ap.)

Poplatek za dopravu:
• 6,-/km (5místné auto) nebo 9,-/km (9místné auto)• 6,-/km (5místné auto) nebo 9,-/km (9místné auto)

Stravování:
• 118,5/den (snídaně 26,5; oběd 48,5; večeře 43,5)
(není povinné, jedná se o nabídku stravování v chráněné dílně 
Kuchyň)

Uvedené ceny jsou v Kč, s DPH.

SSnížení poplatků je možné v případě, že vypočtená 
výše poplatků přesahuje veškeré příjmy uživatele.



ZAMĚSTNÁNÍ OBYVATEL DOMOVA

Obyvatele Domova podporujeme 
v jejich pracovním uplatnění. Pracovat 
mohou v některé z našich chráněných 
dílen, podle svých zájmů a schopností 
si mohou vybrat z těchto činností:

• vaření a pomocné práce v kuchyni
• úklidové práce

• péče o • péče o zahradu a sekání trávy
• práce s keramikou, pletení z proutí 
a pedigu, šití, tkaní a plstění

• práce v prádelně
• drobné kompletační práce

• práce na farmě 
(chov zvířat, výroba dřeva, technické práce)
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• seberealizace při vyhledávání možností pracovního uplatnění pro 
uživatele služby
• podpora vlastního rozhodnutí změny bydlení v jiných typech sociální 
služby
Zásady:
• snaha o to, aby se uživatelé cítili jako doma
• individuální přistup
• • vlastní příklad
• bezplatné poskytnutí základního sociálního poradenství
• zachování lidské důstojnosti
• rozvoj samostatnosti
• posilování sociálního začleňování
• dodržování lidských práv a základních svobod osob
Základní činnosti:
•• poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy
• poskytnutí ubytování
• pomoc při zajištění chodu domácnosti
• pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní 
hygienu
• výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti
• zprostředkování kontaktu se společenským prostředím
•• sociálně terapeutické činnosti
• pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 
osobních záležitostí
Kapacita služby je 25 míst.

VEŘEJNÝ ZÁVAZEK SLUŽBY CHRÁNĚNÉHO BYDLENÍ
DEFINICE POSLÁNÍ, CÍLE A ZÁSADY POSKYTOVANÉ SLUŽBY

Druh služby: Chráněné bydlení
Poslání poskytované služby: Posláním služby chráněného bydlení je 
poskytovat lidem s mentálním postižením podporu při získávání 
praktických dovedností vedoucích k samostatnému životu v prostředí 
horské vesničky Neratov.
CílCílová skupina: Lidé v rozmezí 18 až 64 let v pásmu lehkého 
a středního mentálního postižení, převážně z Královéhradeckého kraje, 
kteří jsou schopni začlenit se do kolektivu a dodržovat stanovená 
pravidla. Služba není určena lidem s těžkým a kombinovaným 
postižením, tělesně postiženým imobilním lidem z důvodu bariér 
v zařízení a jeho umístění v horském prostředí.
ČasČasový rozsah poskytování služby: služba je poskytována nepřetržitě, 
v době od 20:00 do 8:00 je služba zajištěna formou pohotovosti stano-
veného zaměstnance.
Cíl poskytované služby: Cílem služby je naučit uživatele žít samostatně 
mimo službu chráněného bydlení, případně minimalizovat využití 
podpory této služby.
• zachování vazeb mezi uživateli služeb a jejich rodinami, příbuznými
• respektování osobních názorů uživatelů služby, upozorňovat a disku-
tovat s uživateli o právech jejich, ale také právech dalších osob a okolí, 
jak jednat, jak se správně chovat
• motivace k aktivizaci sociálních dovedností – rozumové, manuální, 
pohybové
• získávání soběstačnosti v oblasti rozšíření znalostí a dovedností pro 
praktický život
• nácvik samostatnosti v sociálních dovednostech, rozvoj sociálních 
kompetencí


